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Capitolul I

Considera{ii generale

1. Considera{ii generale.

Urmare a modificdrilor intervenite in nevoile sociale ale populaliei localitdlii, in
comportamentul general al locuitorilor qi in legislalia nationald in domeniul asistenfei sociale, se
impune elaborarea unei strategii de dezvoltare a serviciilor sociale acordate la nivelul comunei Bobota
judelul Salaj pentru perioada 2016-2020 gi a unui Plan de acfiune elaborat in conformitate cu aceasta.

Prezenta Strategie de dezvoltare a serviciilor sociale acordate se elaboreazd, in conformitate cu
prevederile art. 112 alin. (3) lit. a) din Legea asistenfei sociale w.29212011.

Compartimentul social din aparatul de specialitate al Primarului comunei Bobota igi asum6 obligalia
de a organiza qi acorda serviciile sociale ce-i revin in sfera de atribulii gi competente, precum qi de a
planifica dezvoltarea acestora, in funclie de nevoile identificate ale persoanelor din comunitate, de
prioritilile asumate, de resursele disponibile qi cu respectarea celui mai eficient raport cost/beneficiu.

2. Defini{ie

Serviciile sociale sunt definite careprezentdnd activitatea sau ansamblul de activitAli rcalizatepentru a
rdspunde nevoilor sociale, precum qi a celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea
depdqirii situaliilor de dificultate, prevenirii qi combaterii riscului de excluziune social6, promovdrii
incluziunii sociale qi cregterii calitdlii vielii.

3. Scop

Scopul elabordrii strategiei este acela de a asigura condiliile furnizdrii unor servicii sociale de calitate,
care implicit sd conducd la imbundtdlirea calitafli vielii familiilor gi persoanelor sdrace, fbrd nici un
venit sau cu venituri foarte mici, a persoanelor cu handicap, a gomerilor, a pensionarilor, precum gi a
altor categorii de persoane defavorizate din comuna Bobota



4.Legisla(ie

Prezenta Strategie 9i Planul de acliune corespunzdtor sunt elaborate cu respectarea legislaliei in
vigoare:

1. Legea asistenfei sociale nr.292/2011
2. Legea nr.27212004 privind protecfia gi promovarea drepturilor copilului, cu modificdrile qi

completdrile ulterioare;
3. Legea nr.27712010 privind alocafia pentru susfinerea familiei, republicat6, cu modificdrile gi

complet5rile ulterioare;
4. Legea nt.41612001 privind venitul minim garantat, cu modificdrile qi completdrile ulterioare;
5. Legea nr. 1712000 privind asistenfa sociald a persoanelor vdrstnice, iepublicatd, cu modificdrile

gi complet5rile ulterioare;
6. Legeanr.2l712003 privind prevenirea qi combaterea violenfei in familie, republicatd, cu

modificdrile gi complet[rile ulterioare;
7. Legea nt. 11612002 privind prevenirea gi combaterea marginalizdriisociale, cu modificdrile qi

completdrile ulterioare;
8. Legea nr.44812006 privind protecfia gi promovarea personaelor cu handicap, republicatd, cu

modificdrile qi completdrile ulterioare;
9. Legea nt.I9712012 privind asigurarea calitafli in domeniul serviciilor sociale.

10. HG 691- 2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare amodului de cregtere gi ingrijire a
copilului cu pdrinfi pleca{i la muncd in strdindtate qi a serviciilor de care aceqtia poi U.n-.dciu

Capitolul II

Principii qi valori

1. Strategia se bazeazd,pe respectarea urmitoarelor principii:

1. Universalitate

Fiecare persoani are dreptul la asisten{d socialS in condifiile prevdzute de lege. prin acest drept
este recunoscut principiul accesibilitafli egale la serviciile sociale pentru cetdlenii
comunei/oragului/municipiului.

2. Obiectivitate gi impar{ialitate

in acordarea serviciilor sociale se asigurd o atitudine obiectiva, neutrd gi imparlialn fald de
orice interes politic, economic, religios sau de altd natur6.

3. Eficien{i Ei eficacitate



in acordarea serviciilor sociale se asigurd toate condiliile pentru rezolvareaeventualelor situalii
de crizdin care se gdsegte solicitantul, av0ndu-se in vedere urmdtoarele caracteristici:
calitative, cantitativ adecvate gi perioada de timp adecvate.

4. Abordarea integratl in furnizarea serviciilor sociale

Acordarea de servicii sociale sebazeazd,pe o evaluare completd gi complexd (unde este cazul)
a nevoilor solicitanlilor gi intervenlia asupra tuturor aspectelor problemelor de rezolvat.

5. Proximitate in furnizarea de servicii sociale

Serviciile sociale acordate se adapteazd la nevoile comunitdlii gi ale cetdfenilor comunei
Bobota

6. Cooperare gi parteneriat

Serviciile sociale se acordd in parteneriat gi cooperdnd cu ceilalfi furnizori de servicii sociale.
Se va asigura transferul qi monitorizarcabenefrciarului atunci cdnd situatia o impune, cdtre alte
servicii sociale primare sau specializate.

7. Orientarea pe rezultate

Serviciul public de asistenfd sociald are ca obiectiv principal orientarea pe rezultate in
beneficiul persoanelor deservite, adresdndu-se celor mai vulnerabile categorii de persoane,
acordarea lui fEcandu-se in funclie de veniturile qi bunurile acestora.

8. imbunltl{irea continul a caliti{ii

Serviciul public de asistenfd sociald se centreazd pe imbundtdfirea continud a serviciilor sociale
gi pe efi cientizarea resurselor disponibile

9. Respectarea demnitl(ii umane

Fiec[rei persoane ii este garantatd, dezvoltarea liberd gi deplind a personalitalii, ii sunt
respectate statutul individual gi social gi dreptul la intimitate gi protectie impotriva oricdrui
abuz frzic, psihic, intectual, po I itic sau economic.

10. Subsidiaritatea

Persoana care nu-qi poate asigura integral nevoile sociale benefrciazd,de intervenlia comunitdlii
locale, a structurilor ei administrative sau asociative qi, implicit, a statului.



2.

l.

Strategia se bazeaz6, pe respectarea urmdtoarelor valo ri :

Egalitatea de qanse

Toate persoanele beneficiazd de oportunitdli egale cu privire la accesul la serviciile sociale
qi de tratament egal prin eliminarea oricdror forme de discriminare.

Libertatea de alegere

Fiecdrei persoane ii este respectatd alegerea ftcutd privind serviciul social ce rdspunde
nevoii sale sociale.

Independen{a qi individualitatea fiecirei persoane

Fiecare persoand are dreptul sd fie parte integrantd a comunitdtii, pdstrdndu-gi in acelagi
timp independenta qi individualitatea. Aceasta urmdregte sd evite marginalizarea
beneficiarilor de servicii sociale pebazaprincipiului cd tofi cetdfenii, indiferent dacd
necesit[ servicii de asistentd social[ sau nu, sunt fiin]e normale cu nevoi qi aspiralii umane
normale.

Transparen{I in participarea qi acordarea serviciilor sociale

Fiecare persoand are acces la informafiile privind drepturile fundamentale gi legale de
asistenld socialS, precum gi posibilitatea de contestare a deciziei de acordare a unor servicii
sociale.

Membrii comunitdlii trebuie incurajati gi sprijinili pentru a putea fi parte integrantd in
planifi carea qi furnizare a serviciilor so ciale.

Confiden{ialitatea

Furnizorii serviciilor sociale trebuie sd ia m6surile posibile qi rezonabile, astfel incdt
informaliile care privesc beneficiarii sd nu fie divulgate sau fEcute publice ftri acordul
respectivelor persoane

)
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Capitolul III

I.Obiective, grupul {intl gi problemele sociale ale categoriilor cuprinse in grupul {intI

Obiectiv general

infiinlarea gi dezvoltarea unui sistem realist gi eficient de servicii sociale la nivelul localitelii,
capabil sd asigure incluziunea social[ a tuturor categoriilor vulnerabile, cregterea calitifii vie{ii,
tratament egal, nediscriminare gi dreptul la o viaf6 demnl pentru toli locuitorii comunei
Bobota

Obiective specifice:

1. Obiectiv specific 1: Implementarea unitar6 gi coerentd a prevederilor legale din domeniul
asistentei sociale, corelate cu nevoile qi problemele sociale ale Grupului {intd (categoriilor de
beneficiari);

2. Obiectiv specific 2: lnfiinlarea gi actualizarea continud a unei Baze de date care sI cuprindd
date privind beneficiarii (date de contact, v6rst6, nivel de pregdtire gcolar6 gi profesionald,
adrese de domiciliu etc.), date privind indemnizafiile acordate (ajutoare sociale, ajutoare de
urgen[6, ajutoare pentru incdlzire, ajutoare materiale, alocafii de susfinere etc.), cuantumul qi
data acordirii acestora, precum gi alte informafii relevante pentru completareaBazei de date;

3. Obiectiv specific 3: infiinlarea gi implementarea unui sistern armonizat, integrat gi performant
de furnizare a tuturor categoriilor de servicii sociale la nivelul comunei Bobota

4. Obiectiv specific 4: Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte autoritE{i
sau institufii publice, ONG-uri, centre sociale etc., adaptate nevoilor sociale gi resurselor
disponibile la nivelul comunei iniliate gi realizate dup6 efectuarea unor studii de piatd
referitoare la nevoile sociale gi prioritIlile generale ale comunitafii locale;

5. Obiectiv specific 5: Dezvoltarea unor atitudini proactive gi participative in r6ndul populafiei
localit6lii gi a beneficiarilor de servicii sociale.

il. La nivelul comunei Bobota a fost identificat un Grup {inti (categorii de beneficiari)
dupi cum urmeazl:

A. Copii qi familii aflate in dificultate;

B. Persoane vdrstnice;

C. Persoane cu handicap;

D. Persoane defavorizate de etnie romd,;

E. Alte persoane in situalii de risc social


