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Capitolul I
Consideratii generale
1. Consideratii generale.

Urmare a modificérilor intervenite in nevoile sociale ale populatiei localititii, in
comportamentul general al locuitorilor si in legislatia nationald in domeniul asistentei sociale, se
impune elaborarea unei strategii de dezvoltare a serviciilor sociale acordate la nivelul comunei Bobota
judetul Salaj pentru perioada 2016-2020 si a unui Plan de actiune elaborat in conformitate cu aceasta.

Prezenta Strategie de dezvoltare a serviciilor sociale acordate se elaboreazi in conformitate cu
prevederile art. 112 alin. (3) lit. a) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011.

Compartimentul social din aparatul de specialitate al Primarului comunei Bobota isi asumi obligatia
de a organiza si acorda serviciile sociale ce-i revin in sfera de atributii si competente, precum si de a
planifica dezvoltarea acestora, in functie de nevoile identificate ale persoanelor din comunitate, de
prioritdfile asumate, de resursele disponibile si cu respectarea celui mai eficient raport cost/beneficiu.

2. Definitie

Serviciile sociale sunt definite ca reprezentéind activitatea sau ansamblul de activititi realizate pentru a
raspunde nevoilor sociale, precum si a celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea
depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii i combaterii riscului de excluziune sociald, promovarii
incluziunii sociale i cresterii calitatii vietii.

3. Scop

Scopul elabordrii strategiei este acela de a asigura conditiile furnizirii unor servicii sociale de calitate,
care implicit sd conducé la imbunatatirea calitatii vietii familiilor si persoanelor sdrace, fira nici un

venit sau cu venituri foarte mici, a persoanelor cu handicap, a somerilor, a pensionarilor, precum si a
altor categorii de persoane defavorizate din comuna Bobota



4.Legislatie

Prezenta Strategie si Planul de actiune corespunzitor sunt elaborate cu respectarea legislatiei in

vigoare:

1

Legea asistentei sociale nr. 292/2011;
Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificarile si
completarile ulterioare;

3. Legeanr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

4. Legeanr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificarile si completdrile ulterioare;

5. Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile
si completérile ulterioare;

6. Legeanr. 217/2003 privind prevenirea si combaterea violentei in familie, republicati, cu
modificérile §i completdrile ulterioare;

7. Legeanr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizirii sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

8. Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea personaelor cu handicap, republicati, cu
modificarile i completdrile ulterioare;

9. Legeanr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale.

10. HG 691- 2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de crestere si ingrijire a
copilului cu parinti plecati la munca in strainatate si a serviciilor de care acestia pot beneficia

Capitolul II

Principii si valori

1.

/o

3.

Strategia se bazeaza pe respectarea urmétoarelor principii:

Universalitate

Fiecare persoani are dreptul la asistenti sociala in conditiile prevazute de lege. Prin acest drept
este recunoscut principiul accesibilitatii egale la serviciile sociale pentru cetdtenii
comunei/oragului/municipiului.

Obiectivitate si impartialitate

In acordarea serviciilor sociale se asigurd o atitudine obiectivd, neutrs si impartiala fata de
orice interes politic, economic, religios sau de alti natur.

Eficienta si eficacitate



10.

In acordarea serviciilor sociale se asigura toate conditiile pentru rezolvarea eventualelor situatii
de crizi in care se gaseste solicitantul, avindu-se in vedere urmatoarele caracteristici:
calitative, cantitativ adecvate si perioada de timp adecvate.

Abordarea integrati in furnizarea serviciilor sociale

Acordarea de servicii sociale se bazeaza pe o evaluare completi si complexa (unde este cazul)
a nevoilor solicitantilor si interventia asupra tuturor aspectelor problemelor de rezolvat.

Proximitate in furnizarea de servicii sociale

Serviciile sociale acordate se adapteazi la nevoile comunititii si ale cetitenilor comunei
Bobota

Cooperare si parteneriat

Serviciile sociale se acorda in parteneriat si cooperand cu ceilalti furnizori de servicii sociale.
Se va asigura transferul §i monitorizarea beneficiarului atunci cand situatia o impune, citre alte
servicii sociale primare sau specializate.

Orientarea pe rezultate

Serviciul public de asistenta sociala are ca obiectiv principal orientarea pe rezultate in
beneficiul persoanelor deservite, adresAndu-se celor mai vulnerabile categorii de persoane,
acordarea lui faicandu-se in functie de veniturile si bunurile acestora.

Imbunititirea continui a calitatii

Serviciul public de asistenta sociala se centreazi pe imbunititirea continua a serviciilor sociale
si pe eficientizarea resurselor disponibile

Respectarea demnititii umane

Fiecdrei persoane ii este garantatd dezvoltarea libera si deplina a personalititii, i sunt
respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate si protectie impotriva oricarui
abuz fizic, psihic, intectual, politic sau economic.

Subsidiaritatea

Persoana care nu-si poate asigura integral nevoile sociale beneficiazi de interventia comunititii
locale, a structurilor ei administrative sau asociative si, implicit, a statului.



2. Strategia se bazeaza pe respectarea urmitoarelor valori:
1. Egalitatea de sanse

Toate persoanele beneficiaza de oportunitati egale cu privire la accesul la serviciile sociale
si de tratament egal prin eliminarea oriciror forme de discriminare.

2. Libertatea de alegere

Fiecarei persoane fi este respectati alegerea ficutd privind serviciul social ce rispunde
nevoii sale sociale.

3. Independenta si individualitatea fieciirei persoane

Fiecare persoand are dreptul s fie parte integrantd a comunitatii, pastrandu-si in acelasi
timp independenta si individualitatea. Aceasta urmireste si evite marginalizarea
beneficiarilor de servicii sociale pe baza principiului ci toti cetitenii, indiferent daca
necesitd servicii de asistenta sociald sau nu, sunt fiine normale cu nevoi si aspiratii umane
normale.

4. Transparenta in participarea si acordarea serviciilor sociale
Fiecare persoana are acces la informatiile privind drepturile fundamentale si legale de
asistentd sociald, precum si posibilitatea de contestare a deciziei de acordare a unor servicii

sociale.

Membrii comunittii trebuie incurajati si sprijiniti pentru a putea fi parte integranti in
planificarea si furnizarea serviciilor sociale.

5. Confidentialitatea
Furnizorii serviciilor sociale trebuie sa ia masurile posibile si rezonabile, astfel incat

informatiile care privesc beneficiarii sa nu fie divulgate sau ficute publice fird acordul
respectivelor persoane



Capitolul III

I.Obiective, grupul tinta si problemele sociale ale categoriilor cuprinse in grupul tinta

Obiectiv general

Infiinfarea si dezvoltarea unui sistem realist i eficient de servicii sociale la nivelul localitatii,
capabil si asigure incluziunea sociald a tuturor categoriilor vulnerabile, cresterea calititii vietii,
tratament egal, nediscriminare si dreptul la o viatd demna pentru toti locuitorii comunei
Bobota

Obiective specifice:

II.

1. Obiectiv specific 1: Implementarea unitara si coerentd a prevederilor legale din domeniul

asistentei sociale, corelate cu nevoile si problemele sociale ale Grupului tinta (categoriilor de
beneficiari);

Obiectiv specific 2: Infiintarea si actualizarea continui a unei Baze de date care si cuprinda
date privind beneficiarii (date de contact, varsta, nivel de pregitire scolara si profesionali,
adrese de domiciliu etc.), date privind indemnizatiile acordate (ajutoare sociale, ajutoare de
urgentd, ajutoare pentru incélzire, ajutoare materiale, alocatii de sustinere etc.), cuantumul si
data acorddrii acestora, precum si alte informatii relevante pentru completarea Bazei de date;
Obiectiv specific 3: Infiintarea si implementarea unui sistem armonizat, integrat si performant
de furnizare a tuturor categoriilor de servicii sociale la nivelul comunei Bobota

Obiectiv specific 4: Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte autorititi
sau institutii publice, ONG-uri, centre sociale etc., adaptate nevoilor sociale si resurselor
disponibile la nivelul comunei initiate si realizate dupa efectuarea unor studii de piatd
referitoare la nevoile sociale si prioritdtile generale ale comunititii locale;

Obiectiv specific 5: Dezvoltarea unor atitudini proactive si participative in randul populatiei
localitatii si a beneficiarilor de servicii sociale.

La nivelul comunei Bobota a fost identificat un Grup tinti (categorii de beneficiari)
dupa cum urmeaza:

A. Copii si familii aflate in dificultate;
B. Persoane varstnice;

C. Persoane cu handicap;

D. Persoane defavorizate de etnie roma;

E. Alte persoane in situatii de risc social



